Capítulo 8
A. Texto auditivo: El Día de la Diversión en el Trabajo, p. 89
«Todos los días nos venimos un cuarto de hora antes, así tomamos café y nos contamos 
nuestras cosas, para empezar mejor el día. Es más agradable».
Desde hace cuatro años, en tal día como hoy, se celebra el día de la diversión en el 
trabajo para reivindicar que ya que tenemos una maldición bíblica que nos obliga a 
arrimar el hombro, por lo menos que sea con una sonrisa.

«El humor es uno de los antídotos que tiene el ser humano más eficaces y además, por 
cierto, de los más baratos que existen para compensar o para reducir las emociones 
negativas».

Eduardo Jáuregui, profesor de Psicología positiva en la Universidad de San Luis, vende 
los efectos beneficiosos del buen rollo, estemos donde estemos.
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«Tenemos la idea de que el trabajo y el humor son incompatibles, o sea, si nos 
divertimos en el trabajo, algo va mal; si alguien se está sonriendo, hmm ... pues es causa 
de suspicacia, ¿no? Esta cosa de: “González, ¿está usted sonriendo?”. “No, no, jefe, yo 
sufro, sufro”. ¿No? Igual, es algo solo de labor para demostrar que sufres y, por tanto, 
que lo estás haciendo bien. O sea, parece que el trabajo tiene que ser casi, no ya solemne, 
pero incluso sufrido, ¿no?, para ... para ... para hacerse bien».

La diversión es un principio que algunos empresarios españoles están empezando a 
aplicar en la relación con sus empleados porque se han dado cuenta de que mejora la 
eficiencia y genera muy buenos resultados. Como explica Isabela Rivas, responsable del 
Departamento de Dirección y Desarrollo de Personas de Balumba, una empresa sevillana 
de seguros de coches.

«La diversión es una fuente de creatividad imponente. Mejora muchísimo, muchísimo el 
rendimiento. A nosotros, yo creo que esta cultura que tenemos de la diversión hace que 
seamos capaces de captar, de atraer y de ... y después de retener a la gente con talento 
que tenemos dentro de la casa».

Balumba ha creado su propio Ministerio de la Diversión, el MOFA, con dotación 
presupuestaria para organizar eventos una vez al mes entre todos sus trabajadores.
«Hemos venido a trabajar en pijama, hemos montado un hospital dentro de la empresa. 
En abril, cuando aquí tenemos la Feria de Sevilla Extraordinaria, dentro de nuestra 
propia empresa, cada departamento organiza una caseta. Es impresionante. Hemos 
hecho carreras de sacos, hemos hecho la vuelta al cole[gio] en septiembre montando un 
colegio dentro con concursos de conocimientos, hemos hecho un sinfín de actividades».

Sin embargo, lo de esta empresa no es muy habitual. Desgraciadamente, más bien lo 
contrario.
